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事
で
戸
惑
う
利
用
者
様
も
み

え
ま 

 
 

し
た
が
、
欲
し
い
物
が
見
つ
か

る 

 
 

と
「
あ
れ
が
欲
し
い
」「
こ
れ

も 

   
 
 

 

 
 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

     
 

 
 
 
 
 
 
 

       
 
 

 
 
 
 

 

節
く
ら
分

の
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  お
雛
様 
行
事
食 

令
和
六
年
四
月
二
十
三
日
（
火
）

一
階
に
て
、
松
隂
施
設
長
の
ス
ラ
イ

ド
シ
ョ
ー
を
開
催
致
し
ま
し
た
。
ス

ラ
イ
ド
シ
ョ
ー
は
定
期
的
に
開
催

さ
れ
、
毎
回
、
利
用
者
様
は
、
大
変

楽
し
み
に
さ
れ
て
い
ま
す
。
今
回
は

桜
の
写
真
が
綺
麗
で
し
た
。
利
用
者

様
が
お
部
屋
に
戻
ら
れ
る
際
、
「
桜
、

綺
麗
だ
っ
た
ね
。
次
回
は
ど
ん
な
写

真
な
の
か
楽
し
み
だ
ね
。
」
と
お
話

さ
れ
て
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。 

 

Ｈ
Ｐ
は 

こ
ち
ら
か
ら 

か
ら 

 

令
和
六
年
三
月
三
日
（
日
）
に
、

お
雛
様
の
行
事
食
と
、
お
や
つ
に

菱
餅
を
提
供
さ
せ
て
頂
き
ま
し

た
。
き
れ
い
な
色
の
菱
餅
で
、「
お  

 

行
事
食
の

ち
ら
し
寿

司
・
茶
碗
蒸

し
な
ど
が

御
膳
に
並

び
、
喜
ん
で

お
ら
れ
ま

し
た
。 

い

し

か

っ
た
！
」

と
、
利
用

者

様

の

笑

顔

が

見

ら

れ

ま
し
た
。 

 

令
和
六
年
三
月
二
十
四
日
（
日
）

に
、
お
や
つ
で
い
ち
ご
レ
ク
リ
エ

ー
シ
ョ
ン
を
開
催
し
ま
し
た
。
チ

ョ
コ
レ
ー
ト
や
生
ク
リ
ー
ム
を
乗

せ
た
甘
い
イ
チ
ゴ
を
、
た
く
さ
ん
、

嬉
し
そ
う
に
召
し
上
が
っ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。 

苺
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン 

 

 

 

 

ス
ラ
イ
ド
シ
ョ
ー 

 

 
 

令
和
六
年
四
月
二
十
八
日
（
日
）

に
ス
イ
ー
ツ
コ
レ
ク
シ
ョ
ン
と
し

て
、
お
や
つ
に
ケ
ー
キ
が
提
供
さ

れ
ま
し
た
。
毎
月
、
月
末
に
ス
イ

ー
ツ
が
提
供
さ
れ
ま
す
。
初
回
の

今
月
は
、
あ
ま
お
う
モ
ン
ブ
ラ
ン

で
し
た
。 

ス
イ
ー
ツ
コ
レ
ク
シ
ョ
ン 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

デ
イ
ケ
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～
ド
リ
ン
ク
デ
ー
～ 

 

 

 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

五
階
デ
イ
ケ
ア
フ
ロ
ア
は
、
暖
か
い

春
の
日
差
し
が
感
じ
ら
れ
ま
す
。 

 

利
用
者
様
に
、
春
の
花
と
緑
を
、
お

花
紙
、
折
り
紙
、
色
画
用
紙
で
表
現
し

て
頂
き
ま
し
た
。 

 

フ
ロ
ア
を
見
回
せ
ば
、
つ
く
し
、
ふ

き
の
と
う
、
チ
ュ
ー
リ
ッ
プ
と
、
春
の

訪
れ
を
感
じ
、
日
頃
、
穏
や
か
な
男
性

利
用
者
様
も
、
心
ウ
キ
ウ
キ
、
気
持
ち

が
温
か
く
な
っ
て
お
ら
れ
る
ご
様
子
で

し
た
。 

 

そ
し
て
、
完
成
を
心
待
ち
に
し
て
い

た
桜
貝
で
作
っ
た
桜
も
満
開
に
な
り
、

デ
イ
ケ
ア
フ
ロ
ア
は
春
本
番
と
な
り
ま

し
た
。
皆
様
、
心
地
よ
い
日
々
を
お
過

ご
し
頂
い
て
い
ま
す
。 

 
 
 
 
 

 

 
 

～
毎
日
を
元
気
に
～ 

 

 

 

 
 

 

～
春
の
訪
れ
～ 

〜
お
や
つ
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
〜 

 

四
月
二
十
二
日(

月)

、
二
十
三
日(

火)

に
、
利

用
者
様
と
一
緒
に
、
お
や
つ
作
り
を
行
い
ま
し

た
。 

 
 

今
回
の
お
や
つ
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
は
、
職

員
に
よ
る
創
作
ス
イ
ー
ツ
『
三
色
団
子
風
カ
ス

テ
ラ
』
を
試
作
し
、
当
日
に
臨
み
ま
し
た
。 

た
こ
焼
き
器
を
使
っ
て
ベ
ビ
ー
カ
ス
テ
ラ

を
作
り
、
三
色
に
な
る
よ
う
に
、
イ
チ
ゴ
、
シ

ュ
ガ
ー
、
抹
茶
パ
ウ
ダ
ー
を
振
り
ま
す
。
串
に

刺
し
て
い
く
ま
で
の
各
作
業
を
、
利
用
者
様
に

お
手
伝
い
頂
き
ま
し
た
。 

利
用
者
様
は
、
コ
ツ
を
つ
か
む
の
が
と
て
も

早
く
、
手
際
よ
く
作
業
さ
れ
、
可
愛
い
三
色
団

子
が
出
来
上
が
り
、
レ
モ
ン
テ
ィ
ー
と
一
緒

に
、
一
息
つ
い
て
頂
き
ま
し
た
。
見
た
目
も
味

も
よ
く
、
大
好
評
で
し
た
。 

       

 

 

四
月
二
十
四
日(

水)

、
二
十
六
日(

金)

を
ド
リ
ン
ク
デ
ー
と
し
て
デ
イ
ケ
ア
フ

ロ
ア
で
、
利
用
者
様
と
ド
リ
ン
ク
屋
さ
ん

を
開
店
し
ま
し
た
。 

飲
む
の
が
楽
し
み
に
な
る
五
種
類
の

ド
リ
ン
ク
メ
ニ
ュ
ー
、
お
好
き
な
ド
リ
ン

ク
を
二
杯
ま
で
飲
ん
で
頂
け
ま
す
。
お
店

に
チ
ケ
ッ
ト
を
持
っ
て
行
け
ば
、
『
く
じ

引
き
』
が
で
き
、
当
た
り
が
出
れ
ば
景
品

が
ゲ
ッ
ト
！
で
き
ま
す
。 

お
店
は
、
一
気
に
盛
り
上
が
り
、
交
流

の
場
と
な
り
、
笑
顔
が
溢
れ
ま
し
た
。
店

長
役
の
利
用
者
様
も
、
真
剣
に
取
り
組
ま

れ
、
充
実
し
た
時
間
を
過
ご
し
て
頂
い
た

ご
様
子
で
し
た
。 

今
後
も
、
バ
ラ
エ
テ
ィ
ー
に
富
み
、
和

気
あ
い
あ
い
と
楽
し
ん
で
頂
け
る
イ
ベ

ン
ト
を
開
催
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。 


